ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN FUR ONLINE SHOP

¢ § 1 Geltungsbereich

1. Die nachfolgenden allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB), gelten fiir alle Dienstleistungen
und Verkdufe die auf der Website https://lovinghut.at/neubau abgeschlossen werden, sowie fiir
telefonische Bestellungen.

2. Das Liefergebiet umfasst das Stadtgebiet Wien, welches wie folgt definiert wird:
https://lovinghut.at/neubau Lieferungen auf3erhalb dieses Gebietes erfolgen nach Vereinbarung mit
Loving Hut Restaurant (Neubau).

3. Loving Hut Restaurant (Neubau) behilt sich das Recht vor, die Bedingungen jederzeit zu dndern.
Solche Anderungen werden auf der Website https://lovinghut.at/neubau ersichtlich gemacht.

e § 2 Geschiiftszeiten
1. Als Geschéftszeiten gelten https://lovinghut.at/neubau Dies sind die Liefer- und abholzeiten.

e § 3 Vertragsabschluss

1. Der Vertrag kommt durch miindlichen Vertragsabschluss via Telefon oder durch die online
Bestellung des Kunden zustande, indem er den ,,BESTELLEN“-Button driickt.

2. Hierdurch bestellt er verbindlich alle im Warenkorb ausgewédhlten Produkte. Er akzeptiert
dadurch die gegenstindlichen AGB. Sobald die Bestellung bei Loving Hut Restaurant (Neubau)
eingelangt ist, wird der Kunde iiber die von ihm bekannt gegebene E-Mail-Adresse verstindigt.
Diese Verstandigung ist noch keine Annahme der Bestellung.

3. Es steht Loving Hut Restaurant (Neubau) frei den Abschluss des Vertrags (auch ohne Angabe
von Griinden) abzulehnen. Die Ablehnung kann per Telefon oder per Mail erfolgen. Der Kunde
verpflichtet sich, wihrend des Bestellvorgangs wahrheitsgetreue Angaben zu machen.

4. Sollte durch nicht korrekte Angaben ein Schaden entstehen, so steht es Loving Hut Restaurant
(Neubau) frei, dafiir Ersatz vom Kunden zu verlangen.

® § 4 Preise & Bezahlung

1. Die Preise verstehen sich inkl. gesetzlicher Umsatzsteuer, sofern diese nicht gesondert
ausgewiesen werden.

2. Die Bestellung wird mit der Zahlung abgeschlossen. Diese ist im Bar oder via Kreditkarte
moglich.

3. Loving Hut Restaurant (Neubau) behilt sich das Recht vor, eine Bestellung erst nach erfolgter
Bezahlung zu produzieren. Es gelten die Preise zum Zeitpunkt der Bestellung.

¢ § 5 Erfiillungsort

1. Bei Selbstabholung der Bestellung: der Erfiillungsort ist der Sitz des Loving Hut Restaurants
(Neubau).

2. Bei Zustellung der Bestellung: der Erfiillungsort ist die angegebene Adresse des Kunden.


https://lovinghut.at/neubau

¢ § 6 Lieferbedingungen

1. Die Lieferung erfolgt durch Loving Hut Restaurant (Neubau). Diese weichen von den
Geschiftszeiten (vgl. hierzu § 2) ab.

2. Eine Hauszustellung erfolgt erst ab einem bestimmten Gesamtbestellwert der je nach Zone
variieren kann, wobei eine Zone abhidngige Liefergebiihr in Rechnung gestellt wird. Der
Gesamtbestellwert versteht sich inklusive der Liefergebiihr.

3. Eine Lieferung erfolgt nur innerhalb von Wien. Die genaue rdumliche Eingrenzung ist im
Geltungsbereich unter § 1 Abs. 2 zu finden.

4. Die Lieferung gilt mit Ubergabe der Ware an den Kunden als zugestellt. Sollte der Kunde die
Ubergabe, auch unverschuldet, nicht annehmen oder annehmen konnen, so bestehen keine
Anspriiche des Kunden gegeniiber Loving Hut Restaurant (Neubau). Den Kunden trifft zwar
generell keine Annahmepflicht, jedoch hat er nach wie vor das Entgelt zu entrichten.

e § 7 Riicktrittsrecht

1. Da es sich bei den von Loving Hut Restaurant (Neubau) verkauften Produkten, um verderbliche
Ware handelt, ist ein Riicktrittsrecht nicht mdglich, weil sdmtliche Produkte extra fiir den speziellen
Kundenwunsch zubereitet werden

¢ § 8 Datenschutz
1. Ab 25.05.2018 tritt die neue EU Datenschutzgrundverordnung in Kraft.

2. Mit der Bestellung bei Loving Hut Restaurant (Neubau) ermichtigt der Kunde Loving Hut
Restaurant (Neubau) zur Speicherung und Nutzung seiner Daten. Er erkldrt sich damit
einverstanden, dass seine Daten fiir Riickfragen zur Bestellung genutzt werden diirfen.

3. Personliche Daten werden vertraulich behandelt. Loving Hut Restaurant (Neubau) wird diese in
keinem Fall an Dritte weitergeben, auller zur Abwicklung der Zahlungen an Partner wie Payment
Provider.

4. Kundendaten werden gemill der Datenschutzerklirung von Loving Hut Restaurant (Neubau)
verwaltet.

* § 9 Sonstiges

1. Es ist ausschlieBlich Osterreichisches Recht anzuwenden. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist das
jeweils sachlich und oOrtlich zusténdige Gericht in Wien. Vertrdge sind ausschlieBlich in deutscher
Sprache zu schlieBen. Erfiillungsort ist Wien.

2. Einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise als unwirksam oder undurchfiihrbar
erweisen oder infolge von Anderungen der Gesetzgebung nach Vertragsabschluss unwirksam oder
undurchfiihrbar werden, bleiben die iibrigen Vertragsbestimmungen davon unberiihrt.



